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คำนำ 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
 พ.ศ.๒๕๖๖๗ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ทราบ 
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมินรวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้     
ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของ
หน่วยงานภาครัฐในการชับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของ
หน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (GOOD GOVERNANCE) ให้เป็นที่ประจักษ์
ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ 
ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่ (๒) การใช้งบประมาณ  (๓) การใช้
อำนาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินซองราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการดำเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำงางาน (๔) การเปิดเผยข้อมูล และ (๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยประเมิน 
ผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (OPEN DATA) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานในรอบปงีบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
  องค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุ่ม หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุก
หน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานของหน่วยงานภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญคือ ได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับ
หน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (CORRUPTION PERCEPTION INDEX : CPI) 
ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน แสดงผลการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

       1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)       1 - 3 
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1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ            
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  ก ารประเมิ น  ITA ป ระจำปี งบประมาณ  พ .ศ .256 7 ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่ วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มี ผลการประเมินผ่านเกณฑ์                
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21   
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก      
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริม    
ความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้อ งกัน     
การทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
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หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิด เห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดจ้ำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 
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3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่า           
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็น
รูปธรรมภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนน
ขึ้นไป เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุ่ม  

  
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and arency 
Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ 25567 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีคะแนนเฉลี่ยรวม 98.26 คะแนน ซ่ึง
ถือว่าระดับผลการประเมิน ผ่านดี โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
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แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

2 การใช้งบประมาณ          100.00 

3 การใช้อำนาจ 100.00 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 

5 การแก้ปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.43 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.43 

8 การปรับปรุงกระบวนการทำงาน 88.71 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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องค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุ่ม ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคลอ้งกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 100 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ        100 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อำนาจ 100 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 96.43 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.43 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงระบบการทำงาน 88.71 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ ใน
หน่ วยงานของท่ าน เป็ น ไปตามขั้ น ตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100       ผลการประเมินผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการดำเนินงานที่
โปร่งใสและเป็นธรรมในระดับสูง โดยไม่มีปัญหา
การเรียกรับผลประโยชน์หรือการใช้งบประมาณ
ที่ไม่เหมาะสม ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรอืไม ่

100 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

100 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 

O10 คู่ มื อห รือแนวทางการปฏิ บั ติ งานของ
เจ้าหน้าที ่

100 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

98.04 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
          ข้อ  e9 ท่ านเคยใช้ งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่
 
 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
          การเผยแพร่ประชาสัม พันธ์การ
ให้บริการผ่ านระบบ E-Service ที่ เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงาน ยังไม่ทั่วถึง 
 
 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
          องค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุ่ม
ต้องพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
 (E-Service) ทีเ่ป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้ 
บริการผ่านระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน 

98.04 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

100 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานงานของ
หน่วยงาน 

99.61 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

100 

e9 ท่ านเคยใช้ งานระบบการให้ บริ การออนไลน์                   
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

98.04 

O11 คู่ มื อ ห รื อ แ น วท างก าร ให้ บ ริ ก า รส ำห รั บ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

O13 E-Service 100 

O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

100           ผลการประเมินผ่านตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์การบริหารส่วน
ต ำ บ ล ห น อ ง กุ่ ม  มี ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ที่ มี
ประสิทธิภาพ การสื่อสารข้อมูลข่าวสารและการ
เปิดเผยข้อมูลให้แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน 
ชัดเจน และเข้าถึงได้ง่าย ควรรักษามาตรฐานไว้
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

100 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

100 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อำนาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 

 
 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่  ที่ขอยื ม
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ร า ช ก า ร ไป ใช้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง                
มากน้อยเพียงใด 

100           ผลการประเมินผ่านตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์การริหารส่วน
ตำบลหนองกุ่ม มีการกำกับดูแลและควบคุมการ
ใช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ งท า งร าช ก าร ได้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

i11 ในหน่ วยงานของท่ าน  มี เจ้ าหน้ าที่  ที่ น ำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกัน
การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100 ผลการประเมินผ่านตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์การริหารส่วน
ตำบลหนองกุ่ม มีกระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างที่มี
ประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ควร
รักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 

i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทางฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัด
ชื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

100 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100 

O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี 

100 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

100 ผลการประเมินผ่ านตามหลัก เกณฑ์ที่
กำหนด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์การริหารส่วนตำบล
หนองกุ่ม มีกระบวนการที่ควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล ที่มีประสิทธิภาพ 
ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่  ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ 
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคล ในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป ี

100 

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

021 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 ผลการประเมินผ่านตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์การริหารส่วน
ตำบลหนองกุ่ม มีกลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  ที่มี
ประสิทธิภาพ ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด 

100 

i15 ท่านเชื่อมั่น ในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

100 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 

O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O24 ข้อมูลสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O26 ประกาศ เจตนารมณ์ น โยบาย  No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา 

100 

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 

100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 

100 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่ งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 
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4. การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุ่ม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุ่ม ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

๑.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขัน้ตอนและ 
ระยะเวลาการให้บริการที่ชัดเจน 
๒. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
๓.การประเมินผลความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
4.ประชุมประจำเดือน เพ่ือสร้างกระบวนการ 
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ 
ปฏิบัติงานอย่างเปน็ระบบ 

๑. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน 
๒. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
๓. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงใน 
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิดเช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
๔.ประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็น 
ระบบในหน่วยงาน 
๕. ดำเนินการประเมินความพึงพอใจ ณ 
จุดให้บริการ เช่น การรับชำระภาษี  การขอ
ใบอน ุญาตต่างๆ เป็นต้น 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ 

สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

๑. จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี 
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการ 
รับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
และพัฒนาระบบการ ใหับริการประชาชน 
๒. กำหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการ 
เผยแพร่ ข่าวสารสู่สาธารณะ และข้อมูลข่าวสาร 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย 
๓. กำหนดช่องทางการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล 
ที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน  
เช่น Website, Facebook เป็นต้น 
 

๑.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบสนอง 
ความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
๒.ผู้บริหารออกคำสั่งกำหนดผู้รับผิดชอบหลักในการ 
เผยแพร่ข่าวสารสู่สาธารณะ Website, Facebook 
เป็นต้น 
๓. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับหราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ 
 
 

 

สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

๑. ปรับปรุง/พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
๒. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูน 
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง 
สมํ่าเสมอ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ 
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้ประชาชน 
ทราบ 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานสรุปการประชา 
สัมพันธ์ให้ผู้บริหารทราบ 
๓. ส่งเจ้าหน้าที่เช้ารับการอบรมเกี่ยวกับ พรบ.
ข้อมูลข่าวสารชองทางราชการ พ.ศ.2540 
หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการ
รับรู้ฃ้อมูลข่าวสารของประชาชน 
 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ 
 

สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

๑.สร้างแนวทางการปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 
๒.มีข้ันตอนการขออนุญาต ขอยืมที่ลูกต้อง 
๓.จัดทำประกาศข้อปฏิบัติการขอยืมทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

๑.มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดูแลการขอใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการให้เป็นไปตามระเบียบที่ 
กำหนด 
๒. รายงานเสนอนายก อบต.เพ่ือขออนุมัติการยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการตามระเบียบราชการที่
กำหนดทุกครั้ง 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ 
 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสใน
การใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

๑.ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
๒. จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 

๑.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ ตาม 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
๒.ผู้รับผิดชอบการจัดซื้อจัดจ้าง จัดส่งประกาศแผนการ 
จัดซื้อจัดจ้าง และผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณรายงานให้ผู้บริหารทราบ 
และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบทางเว็บไซต์ 
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ 
 

งานพัสดุ/กองคลัง 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

๑.กำหนดนโยบยและแผนการบริหารทรัพยากร 
บุคคล 
๒.จัดส่งเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานเข้ารับการ 
ฝึกอบรมตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 

๑. มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่ 
จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลตามที่ผู้บริหารได้ 
กำหนดนโยบายและเป็นไปตามระเบียบ ข้อกฎหมายที่ 
กำหนด 
๒. จัดทำคำสั่งให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเดินทางเข้ารับ 
การฝึกอบรมตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ 
 
 
 
 
 

งานการเจ้าหน้าที่/ 
สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

๑. จัดทำและเผยแพร่แนวปฏิบัติและข้อมูลที่ 
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่รัฐ 
๖. นำผลการประเมิน ITAของปีที่ผ่านมาปรับปรุง 
มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานและผู้มา 
รับบริการ 

๑. เผยแพร่แนวปฏิบัติและข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
เจ้าหน้าที่รัฐให้ประชาชนได้รับทราบทางเว็บไซต์ 
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 
๖. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ ทุจริต 
พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต ภายใน 
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย ในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๓. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ 
 

วิ เ ค ร า ะ ห์  
นโยบายและ 
แผน/งานการ 
เจ้ า ห น้ า ที่  / 
สำนักปลัด 

 
 


